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กี่ารส่งเสริมความสัมพัันธุ์และกี่ารม่ส่วนร่วมขอ็งพันักี่งาน
เป้าห่มิายกิารพััฒนาค้วามิผิูกิพัันแลูะกิารรักิษาพันักิงาน	(Employee	Engagement)
	 บริิษััทจัดให้มีกัาริสื่ำริวจความผูกัพัันและความสืุ่ข้ข้อ็งพันักังานทุกั	2	ป็ี	เพัื�อ็ป็ริะเมินผลและนำข้้อ็เสื่นอ็แนะจากัพันักังาน
ไป็ป็ริับป็ริุง	และพััฒนา	ริวมถึึงจัดทำแผนกัิจกัริริมกัาริสื่ริ้างความสืุ่ข้และความผูกัพัันให้กัับพันักังานให้ดียีิ�งข้ึ�น	โดยีใช้เคริื�อ็ง
มือ็	EMO-meter	ในกัาริป็ริะเมิน	ซึ�งป็ริะกัอ็บด้วยี	2	ด้าน	คือ็	
	 1)	ด้านความริู้สื่ึกั	(ความสืุ่ข้	ความผูกัพััน)	ข้อ็งพันักังาน	
	 2)	ด้านป็ัจจัยีที�สื่่งผลตั้่อ็ความริู้สื่ึกัข้อ็งพันักังาน	
	 ทั�งนี�	ในป็ี	2567	ตั้ั�งเป็้าหมายีสื่ำหริับกัาริตั้อ็บแบบสื่ำริวจ	ริ้อ็ยีละ	80	โดยีมีแผนงานเพัื�อ็ให้บริริลุเป็้าหมายี	ดังนี�

1)	แผินพััฒนาค้วามิผิูกิพัันแลูะกิารรักิษาพันักิงาน
	 กัลุ่มริาชพััฒนาได้เล็งเห็นถึึงศักัยีภาพัในกัาริทำงานข้อ็งพันักังานเป็็นสื่ิ�งสื่ำคัญอ็ยี่างยีิ�งตั้่อ็ผลกัาริดำเนินงานข้อ็งอ็งค์กัริ	
หากัพันกัังานมคีวามสื่ขุ้กัายีสื่บายีใจ	และมีสื่ขุ้ภาพัพัลานามยัีที�แข้ง็แริงยีอ่็มแสื่ดงศกััยีภาพัในกัาริทำงานไดอ้็ยีา่งเตั้ม็ที�	บริษัิัท
จึงได้มีกัาริจัดสื่วัสื่ดิกัาริและกัิจกัริริมตั้่างๆ	เพัื�อ็สื่ริ้างความสืุ่ข้ในสื่ถึานที�ทำงาน	กั่อ็ให้เกัิดความริักั	ความผูกัพัันตั้่อ็อ็งค์กัริ	สื่่ง
เสื่ริิมความสื่ัมพัันธุ์อั็นดีริะหว่างเพัื�อ็นริ่วมงาน	 หัวหน้างานและผู้บริิหาริ	 สื่่งเสื่ริิมสืุ่ข้ภาพัพัลานามัยีให้พันักังานมีริ่างกัายีที�
สื่มบูริณ์แข้็งแริง	และใช้เวลาว่างให้เกัิดป็ริะโยีชน์	โดยีมีแนวทางในกัาริดูแลพันักังานตั้ามห่ลูักิ	Happy	Work	Place	ด้้วย
แนวทางแห่่งค้วามิสัุข	6	ประกิาร	ด้ังนี�

สุขภาพัด่ 
Happy Health

•	 โคริงกัาริ	The	Best	Healthy	สื่นับสื่นุนให้พันักังาน
กัาริอ็อ็กักัำลังกัายีอ็ยี่างสื่ม�ำเสื่มอ็	ทำให้มีสืุ่ข้ภาพัที�ดี

100 100

80 80

•	 โคริงกัาริแข้่งข้ันกัีฬาภายีในกัลุ่มบริิษััท	 เช่น	 ฟุตั้บอ็ล	
แบดมินตั้ัน	เป็ตั้อ็ง	ริวมถึึงกัีฬาเฮฮามหาสื่นุกัตั้่าง	ๆ 	เพัื�อ็
สื่ง่เสื่ริมิกัาริอ็อ็กักัำลงักัายี	และสื่ริา้งความสัื่มพันัธุอ์็นัดใีน
กัลุ่มพันักังานและคู่ค้า

80 92

•	 จัดให้มีกัาริตั้ริวจสืุ่ข้ภาพัป็ริะจำป็ี	 และมอ็บสื่วัสื่ดิกัาริ
ด้านสืุ่ข้ภาพั	ให้พันักังานและคริอ็บคริัว 100 100

ม่นำ�าใจำ 
Happy Heart

•	 จัดสื่วัสื่ดิกัาริเยีี�ยีมพันักังานเจ็บป่็วยีและพัักัริักัษัาตั้ัวที�
บ้านหริือ็โริงพัยีาบาล	

100 100 80 100

•	จดัสื่วสัื่ดกิัาริใหค้วามชว่ยีเหลอื็เมื�อ็เกัดิสื่ถึานกัาริณโ์ริค
ริะบาด	 หริือ็	 ภัยีธุริริมชาตั้ิให้กัับพันักังาน	 อ็าทิ	
สื่ถึานกัาริณ์โควิด-19	 อ็ุทกัภัยี	 วาตั้ภัยี	 อ็ัคคีภัยี	 เพัื�อ็
บริริเทาความเดือ็ดริ้อ็น	เป็็นตั้้น

•	 โคริงกัาริริาชพััฒนาป็ันสืุ่ข้	 เพัื�อ็แบ่งป็ันสื่ิ�งข้อ็งให้กัับ
เพัื�อ็นพันักังานภายีในและผู้ด้อ็ยีโอ็กัาสื่ภายีนอ็กัอ็งค์กัริ	
อ็าท	ิกัาริบริจิาคโลหติั้	โคริงกัาริแบง่ป็นัเพัื�อ็นอ้็ง	โคริงกัาริ
บริจิาคป็ฏิทินิตั้ั�งโตั้ะ๊เกัา่เพัื�อ็เป็น็สื่ื�อ็กัาริเริยีีนใหก้ับัผูพ้ักิัาริ
ทางสื่ายีตั้า	เป็็นตั้้น
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ใฝ่ึความรู้
Happy Brain

•	กัำหนดใหม้กีัาริพัฒันาบคุลากัริอ็ยีา่งตั้อ่็เนื�อ็งตั้ลอ็ดทั�ง
ป็ี	 ทั�งกัาริพััฒนาจากักัาริอ็บริมในริูป็แบบกัาริอ็บริม
ภายีใน	(In-house	Training)	และกัาริฝึกึัอ็บริมภายีนอ็กั	
(Public	Training)	

80 93.16 80 97

•	 กัาริสื่่งเสื่ริิมความริู้ผ่านกัิจกัริริมสื่ัมพัันธุ์ที�จัดข้ึ�นทุกัป็ี/	
กัิจกัริริมแชร์ิความรู้ิที�จัดข้ึ�นเป็็นป็ริะจำทุกัเดือ็น	 อ็ยี่าง	
RPE	Talk	เป็็นตั้้น

100 100 80 100

เชดิชคูณุธุรรม 
Happy Soul

•	กัจิกัริริมสื่ริงน�ำพัริะ	ริดน�ำดำหวัและข้อ็พัริจากัผูบ้ริหิาริ
ในวันป็ริะเพัณีสื่งกัริานตั้์	 เพัื�อ็อ็นุริักัษั์และสืื่บทอ็ด
วัฒนธุริริมไทยี	
•	 จัดกัิจกัริริมบำเพั็ญป็ริะโยีชน์ภายีในศาสื่นสื่ถึานเนื�อ็ง
ในโอ็กัาสื่วันสื่ำคัญทางศาสื่นาอ็ยี่างตั้่อ็เนื�อ็งตั้ลอ็ดทั�งปี็	
เช่น	ทำความสื่ะอ็าดบริิเวณวัด	ถึวายีเทียีนพัริริษัา	ป็ลูกั
ตั้้นไม้ในวัด	เป็็นตั้้น	เพัื�อ็สื่่งเสื่ริิมให้พันักังานมีจิตั้เมตั้ตั้า	
เสื่ียีสื่ละ	และริู้จักักัาริให้	

100 100 80 98

นำาพัา
ครอ็บครัว

Happy Family

•	โคริงกัาริสื่วสัื่ดกิัาริเชา่ซื�อ็บา้นดว้ยีอ็ตัั้ริาดอ็กัเบี�ยีตั้�ำ	ริว่ม
กัับธุนาคาริอ็าคาริสื่งเคริาะห์	 เพัื�อ็สื่นับสื่นุนให้พันักังาน
ข้อ็งบริิษััทมีที�อ็ยีู่อ็าศัยีและสื่ริ้างคริอ็บคริัวที�อ็บอ็ุ่น
•	จดัใหม้กีัอ็งทนุสื่ำริอ็งเลี�ยีงชพีัและกัอ็งทนุป็ริะกันัสื่งัคม
ให้กัับพันักังานตั้ามกัฏิหมายีกัำหนด	 นอ็กัจากันี�ยีัง
กัำหนดวงเงนิชว่ยีเหลอื็พันกัังานและคริอ็บคริวัดา้นอ็ื�น	ๆ 	
อ็าทิ	แตั้่งงาน	งานบวช	คลอ็ดบุตั้ริ	เป็็นตั้้น

100 100

100 100

•	โคริงกัาริ	“Happy	Birthday”	เพัริาะพันักังานคือ็สื่่วน
หนึ�งในกัาริเตั้ิบโตั้ข้อ็งอ็งค์กัริ	 กัาริได้มอ็บความสุื่ข้เล็กัๆ	
เช่น	 กัาริให้เพืั�อ็นร่ิวมงานร่ิวมอ็วยีพัริในเดือ็นเกัิด	 กั็นับ
เป็น็สื่ิ�งหนึ�งที�ทำใหพ้ันกัังานริูส้ื่กึัอ็บอ็ุน่	ริูส้ื่กึัเป็น็คริอ็บคริวั
เดียีวกัับอ็งค์กัริ

100 100

•	 กัิจกัริริมป็ีใหม่	 เพืั�อ็สื่ร้ิางความสุื่ข้และความสัื่มพัันธุ์
ริะหว่างผู้บริิหาริและพันักังานด้วยีกััน	และเพัื�อ็ตั้อ็บแทน
ในกัาริทุ่มเททำงานตั้ลอ็ดป็ีที�ผ่านมา

80 92

สร้างรั�วสังคม
Happy Society

•	โคริงกัาริ	“ริาชพััฒนาริ่วมใจ	ตั้้านภัยียีาเสื่พัตั้ิด”	เพัื�อ็
ให้พันักังานตั้ริะหนักัถึึงพิัษัและภัยีข้อ็งยีาเสื่พัตั้ิด	 บริิษััท
เข้า้ริว่มโคริงกัาริมาตั้ริฐานกัาริป็อ้็งกันัและแกัไ้ข้ป็ญัหายีา
เสื่พัตั้ิด	(มยีสื่.)
•	โคริงกัาริ	“ริาชพััฒนา	จิตั้อ็าสื่า	ตั้้นกัล้าความดี”	เพัื�อ็
สื่่งเสื่ริิมวัฒนธุริริมอ็งค์กัริในกัาริป็ลูกัฝัึงให้พันักังานเป็็น
คนดมีจีติั้อ็าสื่าเพัื�อ็สื่ว่นริวม	โดยีใหพ้ันกัังานสื่ะสื่มชั�วโมง
จติั้อ็าสื่าป็ริะจำป็	ีและมอ็บริางวลัใหก้ับัพันกัังานที�มชีั�วโมง
จติั้อ็าสื่าสื่งูสื่ดุและเป็น็แบบอ็ยีา่งที�ดดีา้นจิตั้อ็าสื่าทำดเีพัื�อ็
สื่ังคมให้กัับเพัื�อ็ริ่วมงาน

100 100 100 100
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	 2) การจััดสวััสดิการและการดููแลพนัักงาน

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญในเรื่่�อง “สวััสดิิการ” และผลประโยชน์์เพิ่่�มเพื่่�อดููแลให้้พนัักงานให้้ทำงานอย่่างมีีความสุุข จึงได้้
จััดให้้มีีสวััสดิิการที่่�เหมาะสมแก่่พนัักงานและครอบครััวมากกว่่าที่่�กฎหมายกำหนด และสอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงของ
สภาพสังคม เศรษฐกิิจ และความจำเป็็นของธุรุกิิจ เช่่น ประกัันชีีวิิตสำหรัับพนักงาน ค่่ารัักษาพยาบาลสำหรัับพนัักงานและ
ครอบครััว ค่่าทำฟััน ค่่าตััดแว่่นสายตา ค่่าทำงานกะ ค่่าที่่�พััก ค่าเดิินทาง และค่่าทำงานต่่างจัังหวััด  การมอบเกีียรติิบััตรและ
ของขวััญให้้กัับพนัักงานครบรอบ 10 ปีี และ 20 ปีี เป็็นต้้น เพื่่�อเป็็นการสร้างขวััญและกำลัังใจในการปฏิิบััติิงาน อีีกทั้้�งยัังช่่วย
ยึึดเหนี่่�ยวจิิตใจให้้เกิิดความรััก ความผููกพัันต่่อองค์์กร อัันเป็็นการสร้างขวััญกำลัังใจที่่�นำมาซึ่่�งประสิิทธิิภาพและศัักยภาพที่่�มีี
ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ต่่อการดำเนิินกิิจการของบริิษััทฯ อย่่างยั่่�งยืืน

	 3) จััดให้้มีีรููปแบบการทำงานที่่�ยืืดหยุ่่�นและผ่่อนคลาย

	 บริิษััท ราชพััฒนา เอ็็นเนอร์์ยีี จำกััด (มหาชน) ให้้ความสำคััญในเรื่่�องการจััดสมดุุลในการทำงาน และการใช้้ชีีวิิตส่่วนตััว จึึง
ได้้กำหนดให้้มีีนโยบายการทำงานรููปแบบผสมผสาน (Hybrid Working Model) เพื่่�อดึึงดููดและรัักษาพนัักงานรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีแนวคิิด
สมัยัใหม่่ รวมถึงึสนับสนุนแนวคิิด Green and Energy Saving เพื่่�อลดการใช้ท้รััพยากร ลดความแออัดของพื้้�นที่่�จอดรถ นอกจาก
นี้้�ยัังสร้้างความยืืดหยุ่่�นและผ่่อนคลายเกี่่�ยวกัับสถานที่่�ปฏิิบััติิงาน เพื่่�อตอบสนองรููปแบบการใช้้ชีีวิิตของคนรุ่่�นใหม่่ด้้วย

	 4) จััดให้้มีีสถานที่่�และบรรยากาศในการทำงานที่่�ดีี

	 สถานที่่�ทำงานเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อความสุุขและประสิิทธิิภาพของพนัักงาน บริิษััทจึึงให้้ความสำคััญในการสร้้าง
สภาพแวดล้้อมในการทำงานที่่�ดีีและเอื้้�อต่อการทำงาน เช่่น จัดให้้มีีสถานที่่�ทำงานที่่�สะอาด ปลอดภััย มีีระบบระบายอากาศ
ที่่�ดี ีมีแีสงสว่า่งเพียีงพอทั้้�งจากแสงธรรมชาติแิละแสงไฟฟ้า้ เป็น็ต้น้  รวมถึึงการส่ง่เสริิมวัฒันธรรมองค์ก์รที่่�เป็็นมิติร สนับัสนุนุ
ซึ่่�งกัันและกันั เปิดิโอกาสให้พ้นักังานแสดงความคิดิเห็น็ และรับัฟังัความคิิดเห็น็ของผู้้�อื่่�น สนับสนุนุความร่ว่มมือืและการทำงาน
เป็็นทีีม ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมีีความสุุข และมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีภายในองค์์กร

ค่่าทำศพญาติิ 1 11,500 1 11,000 0 -    22,500 

สมรส 0  -    0  -    0 -    -   

บุุตร 1 5,000 1 5,000 3 15,000 25,000 

อุุปสมบท 1 5,000 1 5,000 0 -    10,000 

ค่่าทำฟััน 19 52,735 22 44,630 3  7,100 104,465 

ค่่าตััดแว่่น 20 69,460 37 141,550 13 49,770 260,780 

เจ็็บป่่วย 7 9,840 15 14,991 5 4,450 29,281 

รวม  49 153,535 77 222,171 24 76,320 452,026 

สวััสดิิการ
SCG SGN SGF

รวม
จำำ�นวน

พนัักงาน
จำำ�นวน

พนัักงาน
จำำ�นวน

พนัักงาน
มููลค่่า
(บาท)

มููลค่่า
(บาท)

มููลค่่า
(บาท)

สวััสดิิการเงิินช่่วยเหลืือพนักงาน ปีี 2567
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ความผููกพัันของพนักงานต่่อองค์์กร
	 จากการดำเนิินงานตามแผนกิิจกรรมข้้างต้้น ร วมถึึงการดูแลพนักงานในการจัดสวัสดิการในมิิติิต่่างๆ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า
พนักังานยังัคงมีคีวามผูกูพันักัับองค์ก์รอยู่่�ในระดับัที่่�น่่าพึงึพอใจ ฉะนั้้�นในปี ี2567 บริษิัทัจึงึได้้สำรวจความคิดิเห็น็จากพนักงาน 
โดยกำหนดเป้้าหมายสำหรัับการตอบแบบสำรวจ ร้้อยละ 80 ซึ่่�งพนัักงานตอบแบบสำรวจ 170 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 89.95 ของ
พนัักงาน
	 ผลการสำรวจพนักงานมีีความสุุข และความผููกพัันที่่�ดีีต่่อองค์์กรที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากปี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 90 เกิินกว่่าเป้้าหมาย
ประจำปีีที่่�กำหนดไว้้ ดังตารางด้้านล่่าง 
	 ข้อ้มูลูจากผลการสำรวจนำมาพิจิารณาและปรับัปรุงุการทำงาน การพัฒันาศักัยภาพ ตลอดจนสวัสัดิกิารต่า่งๆ ให้ส้อดคล้อ้ง
กับัความต้อ้งการของพนักังานได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ เพื่่�อสร้า้งความมั่่�นใจว่่าพนักังานทุกุคน มีคีวามสุุขในการทำงาน มีคีวาม
ภาคภููมิิใจต่่อองค์์กร และมีีความพร้้อมที่่�จะทุ่่�มเททั้้�งแรงกาย แรงใจในการปฏิิบััติิงานอย่่างเต็็มความสามารถ

ผลการประเมิินความผููกพัันของพนัักงาน ระหว่่างปีี 2565-2567

การมีีส่วนร่่วมของพนัักงานด้้านผลประโยชน์์และสวััสดิิการ
1)	 คณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการ

	 คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิิจการ  เปรียบเสมือนกลุ่่�มตััวแทนของพนักงานในการเจรจาหารืือด้้านผล
ประโยชน์แ์ละสวัสัดิกิาร อันัจะช่ว่ยให้พ้นักังานมีคีวามสุขุและความผูกูพันักับัองค์ก์ร รู้้�สึกึถึงึความเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งขององค์ก์รเพิ่่�ม
มากขึ้้�น
	 บริิษััทได้้จััดให้้มีีคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการ โดยเป็็นตััวแทนในการรับฟัังความคิิดเห็็นของ
พนัักงาน เพื่่�อเป็็นสื่่�อกลางในการประสานงานกัับบริิษััท โดยมีีหน้้าที่่�ดัังนี้้�
	 1.	 ร่่วมหารืือกัับนายจ้้างเพื่่�อจััดสวััสดิิการแก่่ลููกจ้้าง
	 2.	 ให้้คำปรึึกษาหารืือและเสนอแนะความเห็็นแก่่นายจ้้างในการจััดสวััสดิิการสำหรัับลููกจ้้าง
	 3.	 ตรวจตรา ควบคุุม ดูแล การจััดสวััสดิิการที่่�นายจ้้างจััดให้้แก่่ลููกจ้้าง
	 4.	 เสนอข้้อคิิดเห็็นและแนวทางในการจััดสวััสดิิการที่่�เป็็นประโยชน์์สำหรัับลููกจ้้างต่่อคณะกรรมการสวััสดิิการแรงงาน

2) การมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อการเสนอความคิิดเกี่่�ยวกัับผลประโยชน์์และสวัสดิิการ ในรููปแบบอื่่�นๆ

	 • บริิษััทเปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการบริิหารจััดการผ่่านระบบคณะกรรมการสวััสดิิการ  และระบบอื่่�นๆ ซึ่่ �ง
พนัักงานสามารถแสดงความคิิดเห็็น และมีีส่่วนร่่วมในการตัดสิินใจ เช่่น การประชุุมประจำเดืือน การตอบแบบสำรวจความ
คิิดเห็็นหรืือแบบสำรวจความผููกพััน ระบบอิินทราเน็็ตของบริิษััท เป็็นต้้น
	 • บริิษััทไม่่ขััดขวาง แทรกแซง หรืือกระทำการใดๆ ที่่�จะเป็็นผลกระทบต่่อการใช้้สิิทธิิของพนัักงานที่่�ไม่่มีีผลเสีียหาย ต่อ
กิจิการของบริษิัทั ในการดำเนินิกิจิกรรมของพนักังานที่่�ถือืปฏิบิัตัิติามหลักัความเชื่่�อของเชื้้�อชาติ ิศาสนา เพศ เพศสภาพ ความ
พิิการ ชาติิกำเนิิด การเป็็นสมาชิิกสหภาพ พรรคการเมืือง เป็็นต้้น

2567 80 90

2566 - -

2565 80 87

ปีี ผลการประเมิิน (%)เป้้าหมาย (%)
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	 •	บริษิััทจดัใหม้ีช่อ็งทางกัาริริ้อ็งเริียีนเพัื�อ็เป็็นสื่ื�อ็ในกัาริสื่ริ้างความเข้้าใจและสื่มัพัันธุ์ที�ดีริวมทั�งใหเ้กัิดความเป็็นธุริริมใน
กัาริจ้างงาน	 กัาริเป็ิดโอ็กัาสื่ให้พันักังานมีช่อ็งทางกัาริแสื่ดงความคิดเห็นที�เกัี�ยีวกัับผลป็ริะโยีชน์และสื่วัสื่ดิกัาริที�หลากัหลายี	
ให้สื่ิทธุิอ็ยี่างเสื่มอ็ภาคและเท่าเทียีม	 ไม่กัีดกัันหริือ็เลือ็กัป็ฏิิบัตั้ิที�ข้ัดตั้่อ็หลักักัาริด้านสื่ิทธุิมนุษัยีชน	 จะทำให้พันักังานริู้สื่ึกัถึึง
กัาริถึูกัยีอ็มริับ	มีความผูกัพััน	และริู้สื่ึกัถึึงความเป็็นสื่่วนหนึ�งข้อ็งอ็งค์กัริ

จำำานวนข้อ็พิัพัาทด้านแรงงาน
	 กัาริดำเนินงานข้อ็งบริิษััท	ในช่วงริะหว่างป็ี	2565-2567	ไม่มีเหตัุ้กัาริณ์ที�เกัี�ยีวกัับข้้อ็พัิพัาทด้านแริงงาน

	 อ็ัตั้ริากัาริริับเข้้าสื่ำหริับป็ี	2567	สืู่งกัว่าทุกัๆ	ป็ีที�ผ่านมา	เนื�อ็งจากับริิษััทมีกัาริเตั้ิบโตั้และข้ยีายีธุุริกัิจ	สื่่งผลให้อ็ัตั้ริากัาริ
ริับเข้้าสืู่งถึึง	15%	และถึึงแม้ว่าอ็ัตั้ริากัาริลาอ็อ็กัในป็ี	2567	จะสืู่งกัว่าทุกัป็ีที�ผ่านมาเช่นกััน	แตั้่กั็ยีังคงตั้�ำกัว่าอ็ัตั้ริากัาริริับเข้้า	
และเหตัุ้ผลในกัาริลาอ็อ็กัข้อ็งพันักังานเป็็นกัาริลาอ็อ็กัโดยีสื่มัคริใจ

เหตุการณ์ที่เกี่ยวกับ
การละเมิดสิทธิมนุษยชน
= 0 ครั้ง

ข้อพิพาทด้านแรงงาน
= 0 ครั้ง

การดำเนินงาน
ของบริษัท

ในช่วงระหว่าง
ปี 2565-2567

อ็ัติรากี่ารเข้า-อ็อ็กี่ขอ็งพันักี่งาน ปี 2567

บริิษััท	ริาชพััฒนา	เอ็็นเนอ็ริ์ยีี	
จำกััด	(มหาชน)

69 10 14 22 32

บริษิัทั	สื่หโคเจน	กัรินี	จำกัดั 90 5 6 5 6

บริิษััท	สื่หกัริีน	ฟอ็เริสื่ท์	จำกััด 47 1 2 3 6

รวมิ 206 16 8 30 15

บริษััท จำำานวน
พันักี่งาน ลาอ็อ็กี่ คิดเป็น % รับเข้า คิดเป็น %
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การสื่่�อสารกัับพนัักงาน
	 •	 ผู้้�บริิหารพบพนักงาน บริิษััทจััดกิิจกรรม Town hall 
เพื่่�อเป็็นเวทีีการพบปะพููดคุุยกัันระหว่่างผู้้�บริิหารกัับพนักงาน
อย่่างเป็็นกัันเอง เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารได้้ชี้้�แจ้้งนโยบาย ทิิศทางการ
เติิบโตของบริิษััทให้้พนัักงานได้้รัับทราบ และเปิิดโอกาสให้้
พนักังานได้ส้อบถามข้อ้มูลู พูดูคุยุ แลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ใน
เรื่่�องต่่างๆ เพื่่�อนำข้้อเสนอแนะไปพััฒนาปรับปรุงการบริิหาร
ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ร วมถึึงเป็็นการสร้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างผู้้�
บริิหารกัับพนัักงานทุุกระดัับ
	 •	 คลิินิกิแรงงาน สำหรัับตอบคำถามต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั
งานบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล ร วมถึึงการรัับฟัังและ
ให้้คำปรึึกษาแนะนำ ปั ญหาในสถานที่่�ทำงาน ปั ัญหาส่่วนตััว
อื่่�นๆ ให้้กัับพนัักงาน เพื่่�อช่่วยหาทางออกให้้พนัักงานมีีความ

สุุขทั้้�งในที่่�ทำงานและในชีีวิิตส่่วนตััว
	 •	 รัับฟัังพนัักงาน กลุ่่�มราชพััฒนาเปิิดโอกาสให้้พนัักงานได้้แสดงความคิิดเห็็น ให้้ข้้อเสนอแนะ แจ้้งข้อ้ร้้องเรีียน หรืือ
ปััญหาต่่างๆ ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารภายในบริิษััท อาทิิ กล่องรัับฟัังความคิิดเห็็น อีีเมล อิินทราเน็็ต การประชุุมประจำเดืือน 
เป็น็ต้น้ ข้อ้มูลูจะถูกูนำเสนอต่อ่คณะกรรมการบริหิารเพื่่�อพิจิารณาดำเนินิการแก้ไ้ข และสื่่�อสารกลับไปยังัพนักังาน โดยไม่่เปิดิ
เผยข้้อมููลของผู้้�แจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียน
	 •	 สร้้างวััฒนธรรมทางการส่ื่�อสารที่่�เป็็นอิิสระ มี ความโปร่งใส ชั ดเจน ส ามารถพูดคุุยได้้ทุุกเรื่่�อง บริิษััทเปิิดโอกาสให้้
พนักังานสามารถแสดงความคิดิเห็น็ได้อ้ย่า่งเท่า่เทียีมและเสมอภาคของพนักังานภายในองค์ก์ร ช่ว่ยสร้า้งบรรยากาศและความ
สััมพัันธ์์ที่่�ดีีในการทำงาน 
	 •	 นำเทคโนโลยีีมาใช้้ในการส่ื่�อสาร  บริิษััทได้้เลืือกนำเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมัยและเป็็นประโยชน์์มาใช้้ในการส่ื่�อสารเพื่่�อ
อำนวยความสะดวกสร้้าวความรวดเร็็ว ประหยััดค่่าใช้้จ่่าย และสามารถสื่่�อสารได้้อย่่างทั่่�วถึึง โดยคำนึึงถึึงความเหมาะสมและ
สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ อาทิิ การประชุุมทางไกลผ่่านวีีดีีโอ (Video Conference) ด้้วยระบบ VPN, Line, Microsoft Team 
และ Zoom Conference เป็็นต้้น

การพััฒนาบุุคลากร
	 กลุ่่�มราชพััฒนา ให้้ความสำคััญกัับทรััพยากรบุุคคลซึ่่�งถืือเป็็นทรััพยากรหลัักที่่�จะนำธุุรกิจไปสู่่�ผลสำเร็็จ จึึงมุ่่�งเน้้นพััฒนา
ศัักยภาพ ความรู้้�ความสามารถของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมาย นโยบาย และทิิศทางขององค์์กร
	 ทั้้�งยัังกำหนดให้้การพััฒนาบุุคลากรตามแผน เป็็นหนึ่่�งในตััวชี้้�วััดความสำเร็็จของงานในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
(Common KPIs) ทั้้�งของตััวพนัักงานเองและของผู้้�บัังคัับบััญชา จึงมั่่�นใจได้้ว่่าพนักงานทุุกคนจะได้้รัับโอกาสอย่่างเสมอภาค
ในการพััฒนาความรู้้�ความสามารถ เพื่่�อการพััฒนาศัักยภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง และสร้้างโอกาสในการเติิบโตไปพร้้อมกัับองค์์กร




