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บริษัท  สหโคเจน (ชลบุรี)  จ ำกดั  (มหำชน) 
SAHACOGEN (CHONBURI) PUBLIC COMPANY LIMITED 

นโยบายการแจ้งเบาะแสการกระท าผิด (Whistle Blowing Policy) 
บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

 

บริษัท ให้ความส าคญัในการด าเนินธุรกิจภายใต้หลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี  และจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ อย่างมี
ระบบบริหารจดัการที่ดี  โปร่งใส ตรวจสอบได้ จึงได้ก าหนดให้มีนโยบายการแจ้งเบาะแสการกระท าผิด (Whistle Blowing Policy) 
เพื่อสนบัสนนุให้ผู้มีส่วนได้เสียทัง้ภายในและภายนอกองค์กร มีช่องทางในการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนเก่ียวกับกรณีที่อาจเกิด
การทจุริตคอร์รัปชนั ผิดต่อจริยธรรมทางธุรกิจ หรือกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง เพื่อเป็นแหล่งข้อมลูที่ใช้ในการปรับปรุงการ
บริหารงานให้มีความรัดกมุและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ดงันี ้

1. วัตถุประสงค์  
1.1 เพื่อก าหนดช่องทางในการรายงานและสนบัสนุนให้พนกังานและผู้มีส่วนได้เสีย ให้ข้อมลู รายงานเบาะแสการกระท าผิด

หรือการทจุริตใด ๆ ที่เกิดขึน้ ได้อย่างมัน่ใจ  
1.2 เพื่อให้การคุ้มครองพนกังานท่ีให้ข้อมลู ความร่วมมือหรือความช่วยเหลือใด ๆ 
1.3 เพื่อก าหนดแนวปฏิบตัิที่โปร่งใสและเที่ยงธรรมในการสอบสวนการกระท าผิด และการทจุริต 
1.4 เพื่อเป็นการป้องปรามการกระท าผิดและการทจุริตที่อาจเกดิขึน้ และช่วยให้สามารถตรวจพบและลดความเสียหายจากการ

กระท าผิดหรือการทจุริต 

2. ขอบเขต  
ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียนสามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนเก่ียวกับเร่ืองที่ส าคญั ซึ่งอาจมีผลกระทบในเชิงลบต่อบริษัท 

ดงัต่อไปนี ้ 
2.1 การฝ่าฝืนกฎหมาย และกฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบงัคบัของบริษัท และ/หรือ ของหน่วยงานท่ีก ากบัดแูลบริษัท  
2.2 การกระท าที่ผิดกฎหมายหรือการไม่ปฏิบัติตามนโยบายของบริษัท จริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ กฎระเบียบต่าง ๆ  หรือ

การต่อต้านทจุริตคอรัปชนั การหาผลประโยชน์ทบัซ้อน การละเมิดสิทธิมนษุยชน 
2.3 การถูกคุกคาม ข่มขู่ หรือกระท าการอื่นใดที่มีลักษณะเป็นการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม  ทัง้นีไ้ม่รวมถึงกรณีที่เก่ียวกับการ

บริหารทรัพยากรบุคคล ตัวอย่างเช่น ความขัดแย้งระหว่างบุคคล การประเมินผลการท างานท่ีไม่เป็นธรรม เป็นต้น ซึ่งกรณี
ดงักล่าวข้างต้นสามารถร้องเรียนต่อผู้บงัคบับญัชา หรือติดต่อเจ้าหน้าที่ของฝ่ายบริหารทรัพยากรบคุคล (Human Resource) 

2.4 การกระท าที่เป็นการขดัแย้งทางผลประโยชน์  
2.5 การกระท าที่ก่อให้เกิดผลเสียต่อบริษัท 

3. ช่องทางการแจ้งเบาะแสและการร้องเรียน 
บริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียในการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน เมื่อพบเร่ืองที่อาจเป็นการกระท าผิด

กฎหมาย การทุจริตหรือประพฤติมิชอบของพนักงานบริษัท ตลอดจนพฤติกรรมที่อาจเป็นปัญหาและก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
บริษัท รวมทัง้การรับข้อร้องเรียนในกรณีที่พนกังานและผู้มีส่วนได้เสียถูกละเมิดสิทธิหรือไม่ได้รับควาเป็นธรรมโดยผ่านช่องทางและ
กระบวนการท่ีบริษัทก าหนด  ดงันี ้
1. การแจ้งโดยตรงด้วยวาจา หรือท าเป็นหนังสือถึงผู้บังคับบัญชาโดยตรง หากไม่ได้รับการพิจารณาให้แจ้งต่อผู้บังคับบัญชา

ระดบัสงูขึน้ไป หรือผู้จดัการส่วนบริหารและพฒันาทรัพยากรบคุคล  
2. กล่องรับข้อเสนอแนะ 
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SAHACOGEN (CHONBURI) PUBLIC COMPANY LIMITED 

3. การแจ้งทางเว็บไซต์บริษัท/อีเมล์  ดงันี ้
หน่วยงาน E-mail Address 

คณะกรรมการบริษัท directors@sahacogen.com 
คณะกรรมการตรวจสอบ auditcommittee@sahacogen.com 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลและบริหารความเส่ียง cgcommittee@sahacogen.com 
กรรมการผู้จดัการ MD@sahacogen.com  
ส่วนบริหารและพฒันาทรัพยากรบคุคล hrmanager@sahacogen.com 

4. ส่งผ่านไปรษณีย์ ถึง ประธานคณะกรรมการแต่ละคณะ กรรมการผู้จดัการ  ส่วนบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล มายงัชื่อที่
อยู่บริษัท ดงันี ้

  บริษัท สหโคเจน (ชลบรีุ) จ ากดั (มหาชน)  
  636 หมู่ 11 ถนนสขุาภิบาล 8 ต าบลหนองขาม  
  อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบรีุ 20230  

ทัง้นี ้บริษัทจะเก็บข้อมลูที่เก่ียวข้องไว้เป็นความลบั และค านึงถึงความปลอดภยัของผู้ ร้องเรียน เว้นแต่กรณีที่ต้องเปิดเผย
ตามที่กฎหมายก าหนด 

4. ข้อร้องเรียนควรมีรายละเอียด ประกอบด้วย 
4.1 ชื่อ-ชื่อสกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ หรือโทรศพัท์เคล่ือนที่ และ E-mail ของผู้ ร้องเรียน เพื่อประโยชน์ในการแจ้งผลการ

ด าเนินการ หรือผู้ ร้องเรียนอาจจะเลือกไม่เปิดเผยตวัตนก็ได้ 
4.2 ชื่อ-ชื่อสกลุ ผู้ถกูร้องเรียน และที่อยู่ของผู้ถกูร้องเรียน (ถ้ามี) 
4.3 วนั เดือน ปี ท่ีร้องเรียน 
4.4 วนั เดือน ปี และสถานท่ีที่ผู้ ร้องเรียนพบเห็นพฤติกรรม หรือเหตกุารณ์ 
4.5 พฤติการณ์หรือรายละเอียดข้อกล่าวหาของผู้ถกูร้องเรียนที่อยู่ในขอบเขตข้อร้องเรียน 
4.6 เอกสารหลกัฐานประกอบการร้องเรียน (ถ้ามี) 

5. การสอบสวนการกระท าผิดและการทุจริต  
5.1 หน่วยงานรับเร่ืองร้องเรียน มีหน้าที่รับผิดชอบในการรับเร่ือง โดยพิจารณาเร่ืองร้องเรียนในเบือ้งต้น ไม่ว่าการแจ้งเร่ือง

ร้องเรียนนัน้มีการระบชุื่อผู้ ร้องเรียนหรือไม่มีการระบชุื่อผู้ ร้องเรียน (บตัรสนเท่ห์)  
5.2 เมื่อหน่วยงานรับเร่ืองร้องเรียนพิจารณาแล้วเห็นว่าข้อมลูที่ได้รับการร้องเรียนอาจเข้าข่ายเป็นการกระท าผิดหรือการทุจริต 

ให้แจ้งกลบัไปยงัผู้ ร้องเรียนทราบหากผู้ ร้องเรียนเปิดเผยตวัตน และแจ้งการรับเร่ืองร้องเรียนไปยงักรรมการผู้จดัการ และ
ลงทะเบียนรับเร่ืองร้องเรียน 

5.3 กรณีผู้ ถูกร้องเรียนเป็นพนักงาน  กรรมการผู้ จัดการจะเป็นผู้ แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน อย่างน้อย 3 คน ให้เป็น
คณะกรรมการสอบสวน เพื่อรับผิดชอบการสืบหาข้อเท็จจริง โดยให้มีอ านาจเชิญผู้ เก่ียวข้องมาให้ข้อมูลและขอเอกสาร
หลกัฐานต่าง ๆ จากฝ่ายที่เก่ียวข้องได้  ทัง้นีผู้้บงัคับบญัชาโดยตรงของผู้ถูกร้องเรียน จะไม่อยู่ในคณะกรรมการสอบสวน 
และต้องให้ความร่วมมือกบัการสืบสวนข้อเท็จจริงตามที่ถกูร้องขอ 

ทัง้นีก้รณีผู้ถกูร้องเรียนเป็นกรรมการ กรรมการผู้จดัการ หรือผู้ใต้บงัคบับญัชาสายตรงของกรรมการผู้จดัการ ประธาน
กรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน    
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5.4 การแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน เพื่อท าหน้าที่รวบรวมพยานหลักฐาน เรียกบุคคลผู้มีความรู้ความเข้าใจในประเด็น
เก่ียวกับเร่ืองร้องเรียนมาให้ปากค า สืบสวน รวมถึงด าเนินการอื่นใดด้วยความละเอียดรอบคอบและเป็นธรรมกับ
ผู้ เก่ียวข้องทกุฝ่าย 

5.5 คณะกรรมการสอบสวน มีหน้าที่รายงานผลการสอบสวนต่อกรรมการผู้จดัการ หรือประธานกรรมการตรวจสอบ เมื่อแล้ว
เสร็จ และให้คณะกรรมการตรวจสอบ รายงานต่อคณะกรรมการบริษัท  

6. มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 
6.1 บริษัท จะไม่เปิดเผยชื่อ-ชื่อสกุล ท่ีอยู่และข้อมลูอื่นใดที่สามารถระบุตวัผู้แจ้งเบาะแส ผู้ ร้องเรียน หรือผู้ให้ความร่วมมือใน

การตรวจสอบข้อเท็จจริงได้  
6.2 บริษัท จะเก็บข้อมลูของผู้แจ้งเบาะแส ผู้ ร้องเรียน และผู้ถกูร้องเรียนเป็นความลบั และจะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็น และจ ากดัให้

เฉพาะผู้มีหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงเท่านัน้ ท่ีสามารถเข้าถึงข้อมลูได้ โดยค านึงถึงความปลอดภัย
และความเสียหายของผู้แจ้งเบาะแส ผู้ ร้องเรียน และผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง รวมถึงแหล่งที่มาของ
ข้อมลูหรือบคุคลที่เก่ียวข้อง  

6.3 ผู้แจ้งเบาะแส ผู้ ร้องเรียน และผู้ ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง จะได้รับความคุ้มครองสิทธิ ไม่ว่าจะเป็น
พนกังานหรือบคุคลภายนอกเพื่อให้ได้รับความปลอดภยั และมิถกูกลัน่แกล้งจากผู้ถกูร้องเรียน 

6.4 บริษัท จะไม่กระท าการใดอนัไม่เป็นธรรมต่อผู้แจ้งเบาะแส ผู้ ร้องเรียน หรือผู้ ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
เช่น การเปล่ียนแปลงต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน สถานท่ีท างาน การพกังาน การข่มขู่ เป็นต้น 

6.5 ผู้ที่ได้รับความเสียหาย จะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยกระบวนการท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม 

7. การเยียวยา 
บริษัท ก าหนดกลไกการเยียวยาในกรณีที่การด าเนินงานของบริษัท ก่อให้เกิดผลกระทบ ตัง้แต่การขอโทษ การให้ความ

ช่วยเหลือ การฟืน้ฟ ูการชดเชย  และ/หรือรูปแบบอื่น ๆ การลงโทษ การป้องกนัและแก้ไขไม่ให้เกิดซ า้ 

8. การแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียนที่เป็นเทจ็ 
หากการแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียน ให้ถ้อยค า หรือให้ข้อมลูใดๆ ท่ีพิสจูน์ได้ว่าเป็นการกระท าโดยไม่สจุริต อนัส่งผลให้บุคคลหรือ

บริษัทได้รับความเสียหาย กรณีเป็นพนกังานของบริษัทจะได้รับการลงโทษทางวินยัตามระเบียบข้อบงัคบัเก่ียวกับการท างาน และ/
หรือด าเนินคดีตามกฎหมาย  แต่หากเป็นบุคคลภายนอกที่การกระท านัน้ ท าให้บริษัทได้รับความเสียหาย  ทางบริษัทสงวนสิทธ์ิใน
การด าเนินคดีตามกฎหมายกบับคุคลนัน้ ๆ  

9. การติดตามดูแล และทบทวนนโยบาย  
การติดตามดแูลและปฏิบตัิตามนโยบายฉบบันี ้ให้มีทบทวน เพื่อให้เป็นปัจจบุนั สอดคล้องกบัข้อบงัคบัและกฎหมายที่เก่ียวข้อง

ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
 

นโยบาการแจ้งเบาะแสการกระท าผิด (Whistle Blowing Policy) ได้รับอนุมตัิจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 8/2566 
เมื่อวนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2566 และมีผลบงัคบัใช้ตัง้แต่วนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2566  เป็นต้นไป                               

 
 

    

(นายสจุริต ปัจฉิมนนัท์) 
    ประธานกรรมการ 


